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Resumen

Este articulo examina las estrategias de atencién implementadas por la Fundacién Equitas
para apoyar a las familias de personas desaparecidas durante el conflicto armado colombiano.
Se enfoca en este colectivo, ya que opera fuera del marco institucional, y se organiza para
brindar servicios de atencion esenciales en respuesta a los miles de casos no resueltos de
desapariciones forzadas que persisten en Colombia. Mediante un enfoque cualitativo, que
incluye entrevistas al personal de la organizacion, se encontr6 que las actividades adelantadas
por la organizacién contribuyen a reparar el tejido social colombiano por medio de la ciencia
forense. Se espera contribuir de algin modo a la discusién académica acerca de la interseccién
entre el cuidado y el conflicto armado.
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En Colombia cada 36 horas, en promedio, desaparece al menos una persona en el contexto de
los conflictos armados y la violencia (CICR, 2024). Por ello, miles de familias colombianas sufren
hoy la ausencia de sus seres queridos y la incertidumbre de obtener informacién acerca de su
paradero. Por esas razones, surge la fundaciéon Equitas, un equipo forense independiente al
servicio de la investigacion de las desapariciones en Colombia. Su experiencia fuera del marco
institucional les permite contribuir a la resolucién de casos con metodologias especializadas
en ciencia forense integral que atiende directamente a las familias que viven el drama de la
desaparicion (Equitas, s.f.).

Este articulo busca integrar los aportes académicos sobre el cuidado en contextos de conflicto
armado para analizar como se estructuran las organizaciones civiles en el cuidado de las fa-
milias de las victimas de desaparicion forzada. Para ello se hizo una revision de documentos
e informes de la fundacion y una entrevista a un integrante del colectivo que tiene el objetivo
de identificar las estrategias de cuidado que emplean para aliviar la angustia de los familiares.
En primer lugar, se debe partir de la definicién de cuidado para entender cobmo este se puede
ver manifestado en contextos de violencia prologada. En términos generales, se puede definir
como “una actividad de la especie humana que incluye todo lo que hacemos para mantener
y reparar nuestro mundo. Esto incluye la individualidad y entorno, para entretejer en una red
compleja que sostiene la vida” (Fisher y Tronto, 1990). La literatura académica establece una
relacién entre estas labores de reparacién propias del cuidado con aquellas tareas que los
colectivos realizan a favor de las victimas de conflictos armados para reparar el tejido social.

Por ejemplo, Hernandez (2019) considerd cémo la organizacidn civil Rastreadoras del Fuerte
en México consolido politicas de cuidado sobre los cuerpos de las personas desaparecidas que
fueron halladas por esta agrupacion. Adicionalmente, Negrustuyeva (2004) explora cémo las
comunidades locales se estructuran para aliviar las necesidades de poblaciones en contextos
de guerra. Meertens (2018), por su parte, estudia el papel de las campesinas como cuidadoras
de la tierra, el habitat y la economia familiar. Ademas, destaca el rol de las mujeres campesinas
en la organizacién de colectivos locales en pro de la conservacién del medio ambiente.

En adicidn, el cuidado proporciona una explicacién de por qué algunas personas contribuyen
CON sus recursos privados a la creacion de una organizacion —incluso si no esperan beneficiar-
se directamente de la consecucién de sus objetivos— ya que estas personas esperan impactar
positivamente sus realidades cercanas (Santos, 2020).

En el caso concreto de Equitas, B. E (Comunicacion personal, 27 de junio, 2024), una de las
funcionarias de la organizacion, relaté que el colectivo se organiza en tres areas: cientificay de
investigacion, asesoramiento y formacioén, y el drea administrativa y financiera. La entrevistada
pertenece al area cientifica y de investigacién y su trabajo consiste en recibir los casos de des-
apariciones y recopilar toda la informacion posible de la victima por medio de entrevistas a la
familia. Para ello utilizan una metodologia de linea de tiempo, en la cual trazan los hechos que
rodean la desaparicion en tres momentos diferentes: antemortem (antes de la desaparicién),
postmortem (el resultado del examen forense de los restos humanos) y el momento exacto de
la muerte de la victima.
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En el momento antemortem es relevante toda la informacion individualizante del cuerpo,
como fracturas o molares. El momento postmortem hace referencia a la informacion arrojada
por el examen forense que permite identificar las condiciones en las que fueron tratados los
restos. Finalmente, para poder trazar el momento exacto de la muerte de la victima, se enla-
za la informacion previamente recopilada para reconstruir las circunstancias que rodearon la
desaparicion y el fallecimiento de la persona.

El grupo con estas acciones espera contribuir en el esclarecimiento de los hechos que rodean
las desapariciones forzadas. Esto con el propésito de garantizar la justicia, verdad, reparacion
y no repeticion. Esta labor repara el entorno colombiano que ha sido golpeado por la violencia,
lo que puede verse desde la optica del cuidado manifestado hacia las familias que buscan a
sus seres queridos.

El rol que cumple la familia en el proceso es importante, ya que tienen informacién valiosa que
las autoridades nacionales normalmente descartan, lo que retrasa la investigacion. Aunque la
entrevistada reconocié que en realidad la organizacion no ofrece trabajo social ni psicolégico a
las familias, la investigacion ayuda a dar cierre al luto que pueden experimentar los familiares.
Adicionalmente, a pesar de que Colombia cuenta con instituciones forenses fuertes como el
Instituto Nacional de Medicina Legal, por el desborde de casos no hay capacidad suficiente de
responder a cada uno de ellos. La entrevistada rescatd que su area no sélo se enfoca en la ase-
soria de casos, sino también en la produccién de investigaciones académicas que contribuyan
a técnicas forenses integras y en la generacion de politica publica focalizada en las desapari-
ciones.

En conclusion, el cuidado en contextos de conflicto armado puede manifestarse de diversas
formas, que no necesariamente estan ligadas a labores domésticas. Las funciones que realiza
este colectivo permiten crear una red de cuidado para lograr un apoyo real a las victimas y sus
familias por medio de la aplicacion de la ciencia forense, lo que facilita la busqueda de justicia
y verdad en un contexto marcado por la violencia y la impunidad. Por tal razén, siendo el cui-
dado una actividad esencial para el ser humano, es crucial reconocer la importancia de este
trabajo para atender el duelo de las familias colombianas que hoy en dia sufren el drama de
la desaparicion.
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